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Nota introdutdria

O presente Glossario de Carreira constitui uma atualizacdo do documento homdlogo publicado
em 2010. Considerando a natureza global da economia e o crescente uso da tecnologia nos
ambientes de trabalho e relacionais, torna-se evidente que, quer nas teorias, quer nas
intervenc®es de carreira, se utilizem descritores novos dos fatores que atualmente afetam o
percurso de carreira dos individuos. Neste contexto, a equipa da Associacdo Portuguesa para o
Desenvolvimento de Carreira (APDC) considerou necessaria a producdo de uma segunda edicdo
do Glossario de Carreira de 2010, o qual foi revisto e atualizado. Assim, em seguida, apresenta-
se um conjunto de conceitos-chave, utilizados pelos autores da Psicologia Vocacional e do
Desenvolvimento de Carreira, conforme defini¢cdes da literatura cientifica, valores e principios
da APDC. Tal como na primeira edicdo, esta segunda edicdo do Glossario de Carreira visa
apresentar uma proposta de definicdo e clarificacdo de conceitos que possa facilitar a
comunicacdo entre profissionais, especialistas, estudantes e demais interessados nos dominios
da Psicologia Vocacional e do Desenvolvimento de Carreira, bem como promover a sua correta
divulgacdo. Deste modo, devera ser interpretado como uma proposta complementar aos
diversos glossarios existentes, nacionais (e.g., Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento
de Carreira, 2009; Rede Europeia para as Politicas de Orientacdo ao Longo da Vida, 2014) e
internacionais (e.g., Canadian Standards and Guidelines for Career Development Practitioners,

2020; Super, 1979), sob diversos formatos.
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Abandono escolar
e Individuo que decide deixar a escola antes de completar o programa de educacdo que

frequentava. Esta decisdo pode ser voluntaria ou forcada, bem como, temporaria ou
definitiva. Termo também referido como abandono académico no contexto
universitario (Associa¢do Portuguesa para o Desenvolvimento de Carreira, APDC).

Aconselhamento de carreira

e Intervencdo individual ou em grupo que visa auxiliar o/s individuo/s a gerir/em a prépria
carreira e realizar escolhas educacionais e/ou ocupacionais informadas e conscientes.
Esta intervengao procura promover a autorreflexao sobre competéncias, interesses e
ambicBes pessoais, bem como, a exploracdo do meio, relacionando este conhecimento
com o que cada individuo pode alcangar no futuro (cedefop, 2019).

e Processo individual ou em grupo que visa promover o autoconhecimento e facilitar o
desenvolvimento de um sentido de vida/trabalho significativo e satisfatdrio. Orienta
decisdes de aprendizagem ou trabalho e momentos de transicao, tomadas pela propria
pessoa. Promove recursos pessoais que permitem gerir mudancas nos dominios do
trabalho e da aprendizagem ao longo da vida (ELGPN, 2014).

Aconselhamento de carreira online (e-aconselhamento)
e Campo de trabalho ainda em desenvolvimento que utiliza a tecnologia (e.g., email,
videoconferéncia) para prestar servicos de aconselhamento de carreira (Canadian
Standards and Guidelines for Career Development Practitioners, 2020).

Adaptabilidade de carreira
e Recursos individuais para lidar e/ou antecipar tarefas de carreira correntes ou
iminentes. Estes recursos desenvolvem-se através das interacdes entre um individuo
em transformacdo e o meio em mudanca (Savickas & Porfeli, 2012).

Ajustamento vocacional
e Conceito baseado nas teorias de traco-fator e que pressupde a combinacdo entre
caracteristicas do individuo (perfil vocacional) e da ocupacdo (perfil profissiografico).
Desta forma, serd possivel assumir uma ocupacdo com éxito e satisfacdo. Numa
abordagem mais dinamica, pode significar um processo continuo e interrelacionado, de
procura de satisfacdo de necessidades no ambiente, pelos individuos, e de procura de
resposta dos individuos as exigéncias das tarefas, pelos ambientes (Ribeiro, 2011).

Apoio social
e Apoio disponibilizado pela rede de contactos em resposta ao/s pedido/s de ajuda de
um determinado individuo. Este apoio pode distinguir-se entre: apoio percebido e
apoio recebido. O apoio percebido refere-se a ajuda que o individuo perceciona como
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disponivel em caso de necessidade. O apoio recebido refere-se a ajuda efetiva recebida
em resposta a um determinado pedido do individuo. Além disso, o apoio pode partir de
fontes de ajuda formais disponibilizada tanto por organizacGes sociais formais (e.g.,
hospitais, entidades governamentais), como por profissionais (e.g.,, médicos
psicologos), e/ou fontes de ajuda informais (e.g., vizinhos, familiares, amigos) (Cramer
et al., 1997; Dunst & Trivette, 1990).

Aprendizagem

Aquisicdo de conhecimento através de multiplas estratégias como a experimentacdo e
observacao (APDC).

Aprendizagem de carreira (career developmental learning)

Processo que decorre ao longo do ciclo vital. Consiste na aquisicdo e construcdo de
conhecimento sobre si e sobre o meio, através de experiéncias formais (e.g.,
intervencdes de carreira) e informais (e.g., observar, usar recursos informaticos), que
influenciam a projecdo no futuro e a analise de opcGes ocupacionais possiveis (Crause
et al,, 2017).

Aprendizagem ao longo da vida

Conjunto de atividades de aprendizagem (e.g., questionamento, observacao), formais
e/ou informais, empregues ao longo da vida com o objetivo de desenvolver
capacidades, conhecimentos, qualificacdes e/ou competéncias numa perspetiva
pessoal, social e/ou profissional (cedefop, 2004; ELGPN, 2014).

Autoconhecimento

Conhecimento que um individuo possui sobre si préprio (ELGPN, 2014)

Autoeficacia

Confianca nas capacidades individuais para executar uma ou varias tarefas com sucesso
(Lent et al., 1999).

Autonomia

Liberdade para decidir ou iniciar determinado comportamento (Cardoso et al., 2014).

Barreiras da carreira

Acontecimentos ou condi¢cdes, no individuo ou no seu contexto, que Ihe tornam dificil
a progressao na carreira (Swanson & Woitke, 1997).

Bem-estar na carreira

Estado de satisfacdo com a vida, relacionado com a capacidade individual para
enfrentar obstdculos. Este estado, geral e especifico ao dominio de carreira, é explicado
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pela relacdo entre fatores de traco e contexto, mediados pelas crencgas de autoeficacia,
objetivos formulados e expectativas de resultado (Lent & Brown, 2006).

Biograficidade (biographicity)
e Processo auto-referido pelo qual os individuos organizam e integram na sua
autobiografia experiéncias novas e, por vezes, intrincadas (Savickas, 2019).

Carreira

e FEstilo de vida que envolve uma sequéncia de ocupacdes remuneradas e nao
remuneradas, desde o trabalho, aprendizagens, entre outras, nas quais o individuo se
envolve. E um processo dindmico que se vai desdobrando ao longo do ciclo de vida e
que envolve multiplos papéis de vida em interacdo (Canadian Standards and Guidelines
for Career Development Practitioners, 2020).

e Carreira é a percecdo individual sobre a sequéncia de atitudes e comportamentos
associados as experiéncias e atividades de trabalho no ciclo de vida (Hall, 2002).

Carreira proteana
e Carreira na qual o individuo experiéncia um certo grau de responsabilidade pelas
escolhas pessoais e oportunidades que surjam. Os valores centrais da carreira proteana
sdo a liberdade e o crescimento (Hall, 1976).

Carreira sem fronteiras
e Conceito complementar ao de ‘orientacdo proteana de carreira’ e, por vezes, até
confundido com este ultimo. A adocdo de atitudes centradas numa carreira sem
fronteiras implica a tendéncia valorativa pela mobilidade inter e/ou intra organizac¢des
(Briscoe et al., 2005).

Capital humano
e Conjunto de competéncias, conhecimentos e capacidades que podem ser utilizados
para criar valor econémico, tanto para os individuos, como para as empresas e
sociedade (Canadian Standards and Guidelines for Career Development Practitioners,
2020).

Capital social
e Conceito transdisciplinar que enquadra recursos estruturais, relacionais e cognitivos de
pertenca a um grupo, os quais favorecem o sucesso individual e do grupo. Enquadra a
importancia da participacdo civica, da integracdo em redes sociais e do suporte social
percebido na integracdo social e na consciéncia do contributo de cada um para o
funcionamento social (Lazarova & Taylor, 2008); Perkins et al., 2002).
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Capital psicologico
e Estado psicoldgico positivo de desenvolvimento, caracterizado pela (1) presenca de
confianca para enfrentar tarefas desafiantes, (2) otimismo face a situacdes futuras, (3)
perseveranca no alcance de objetivos e/ou ajustamento dos planos inicialmente
tracados de forma a alcancar tais objetivos, (4) resiliéncia para continuar face a
adversidades (Luthans et al., 2007).

Capacitagdo (empowerment)
e Promocdo de recursos que incentivam os individuos a tomar controlo sobre a sua vida
e carreira e os tornam mais confiantes sobre as suas capacidades (ELGPN, 2014).

Certeza de carreira
e |deia clara que individuo apresenta sobre o que pretende que seja a sua vida
profissional. Conceito oposto ao de incerteza vocacional, também apresentado no
presente glossario (APDC).

Classismo
e Preconceito, discriminacdo e opressdo de instituicdes nas relagdes interpessoais por
pertenca a uma classe social marginalizada (e.g. pobres, operarios) (Bullock, 1995).

Classe social
e Grupo social, situado numa ordem hierarquica de outros grupos e cuja identidade e
pertenca é determinada por fatores econdmicos como a profissdo, o saldrio ou a
rigueza (Blustein, 2006).

Competéncias
e C(Capacidade individual para desempenhar determinada tarefa com sucesso. As
competéncias remetem para um determinado contexto de aquisicdo, aplicacdo ou
desenvolvimento, podendo ser adquiridas e/ou aprimoradas através da prética (Lent et
al., 1999).

Competéncias de gestdo pessoal de carreira

e Conjunto de competéncias necessarias para as pessoas conseguirem gerir e
desenvolver as suas carreiras. Estas capacitam os individuos a reunir, analisar, sintetizar
e organizar informacGes sobre si (e.g., interesses, valores) e na relagdo com o meio (e.g.,
profissGes, cursos) (ELGPN, 2014).

e Capacidade do individuo para gerir tarefas especificas que permitem a preparacao,
entrada, ajustamento ou mudanca de diferentes caminhos ocupacionais. Sentido de
autoeficacia face a carreira (Lent & Brown, 2013).
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Comportamentos de carreira adaptativos
e Conjunto de agdes orientadoras que permitem gerir com mestria tarefas vocacionais,
lidar com transicdes ocupacionais e ajustar o trabalho, bem como, lidar com
contingéncias (Savickas & Porfeli, 2012).

Compromisso de carreira (career commitment)
e Grau de identificacdo e valorizacdo de objetivos de carreira pessoalmente

estabelecidos, com variagdes no tempo, energia e esforco necessarios para os alcancar
(Goulet & Singh, 2002).

Confianga

e Procurar ativamente informacdo que permita antecipar possiveis sucessos e também
barreiras ao mesmo (Savickas & Porfeli, 2012).

Consulta psicoldgica vocacional

e Forma de intervencdo psicolégica, um método de modificacdo de sentimentos,
atitudes, cognicdes e comportamentos vocacionais (Taveira, 2005).

Contexto VUCA
e Acrénimo que caracteriza o contexto atual em que vivemos e que representa quatro
palavras: Volatilidade (Volatility); Incerteza (Uncertainty); Complexidade (Complexity) e
Ambiguidade (Ambiguity). Estes quatro componentes explicam as dificuldades na
tomada de decisdo, pois justificam, pelo menos em parte, a dificuldade para reunir,
partilhar, avaliar e interpretar a informacdo de contexto dinamico.
o Volatilidade: qualidade dinamica do contexto em tempo real;
o Incerteza: probabilidade real ou percebida da ocorréncia das previsdes;
o Complexidade: multiplos fatores contextuais interrelacionados que competem
para explicar determinada ocorréncia;
o Ambiguidade: significado desconhecido sobre o/s fatore/s por detrds de
determinada situacdo (Shaffer & Zalewski, 2011).

Controlo

e Aprimoramento da autorregulacdo através do ensaio da tomada de decisdo,
responsabilidade pelo futuro e ganho de um sentido de auto-direcdo e autoria na
construcdo de um futuro (Taveira et al., 2016).

Criatividade

e Competéncia pessoal para desenvolver novas ideias (Forum Econdmico Mundial, 2018).

Curiosidade

e Pensamento acerca do ‘eu’ em multiplos papéis e contextos de carreira (Savickas &
Porfeli, 2012).
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Disposicdo para atribuir sentido as vivéncias e para aprender mais a partir de um nivel
otimo de incerteza/duvida/ambiguidade, que mobiliza o individuo a envolver-se em
comportamentos exploratérios e de resolucdo de problemas (Berlyne, 1960; Jirout &
Klahr, 2012).

Desemprego

Periodo de tempo no qual as pessoas se encontram sem emprego remunerado,
disponiveis para trabalhar ou a procura de emprego remunerado (Regulamento n2
549/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2013).

Desenvolvimento vocacional ou de carreira

Processo de aprendizagem e de mudanca continuos, onde se destacam, por exemplo,
as condicdes de natureza psicoldgica, socioecondmica, relacional e fisica que moldam
avida de trabalho ndo-remunerado e remunerado de uma pessoa, e o seu estilo de vida
em geral, ao longo de toda a sua existéncia; quer o conjunto de intervengdes ou praticas
que sdo utilizadas para favorecer, de um modo explicitamente deliberado, os processos
de aprendizagem e de trabalho dos individuos ao longo das diferentes fases de vida
(Taveira, 2005).

Educagdo para a carreira

Esforco da educacado publica e da comunidade para consciencializar todos os individuos
sobre os valores da sociedade orientada para o trabalho, integrar esses valores nos
esquemas pessoais e implementa-los de tal forma que o trabalho se torne significativo
e satisfatério para quem o desempenha (Hoyt et al., 1977).

Intervencdo de aconselhamento de carreira que usa métodos educacionais para ensinar
os alunos como lidar com tarefas de desenvolvimento vocacional iminentes (Savickas,
2019).

Empregabilidade

Conjunto de caracteristicas individuais que fomentam afetos, cognicbes e
comportamentos adaptativos, para além de aumentarem a ligacdo do individuo ao
mercado de emprego (Fugate et al., 2004).

Capacidade para as pessoas procurarem e manterem o emprego (Rothwell et al., 2009).

Empregabilidade percebida

Percecdo contruida acerca das capacidades individuais para conseguir um emprego
sustentavel e que va ao encontro das competéncias de cada um (Rothwell et al., 2008).
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Emprego
e Posicdo de trabalho especifica mantida por um determinado periodo de tempo (Brown
& Lent, 2013).
e Conjunto de posicdes similares, remuneradas que requerem uma série de atributos
similares numa Unica organizacdo (Taveira, 2005).

Emprego apoiado
e Visa promover o emprego das pessoas com deficiéncia no mercado aberto de trabalho,
nas empresas e servicos da comunidade, com o apoio muito proximo de técnicos. A
formacdo destas pessoas é realizada em posto de trabalho, implicando apoio
continuado (duas visitas estruturadas por més), em atividade profissional variada e
flexivel, envolvendo, no minimo, 20 horas de trabalho pago (Sousa, 2000).

Ensino
e Partilha e co-construcdo de conhecimentos e promocdo de competéncias transversais
aos multiplos papéis de vida, em contexto formal (APDC).

Envolvimento na escola
e Constructo multifacetado dividido em trés dimensGes: comportamento (requer a
participacdo do/a aluno/a em atividades académicas e sociais/extracurriculares);
emocdo (reacOes positivas e/ou negativas a escola, professores, colegas de turma e
atividades escolares); cognicdo (vontade para investir tempo e esforco na aquisicao e
integracdo de ideias complexas/adquirir competéncias) (Fredricks et al., 2004).

Envolvimento nos estudos
e Capacidade do/a aluno/a para gerir o seu tempo, prepara-se e participar nas atividades
de sala de aula, interagir com professores e alunos e completar as tarefas no tempo
determinado (University Experience Survey, 2015).

Envolvimento no trabalho
e Estado mental generalizado de gratificacdo com o trabalho que persiste ao longo do
tempo. Este reflete-se em trés componentes: vigor (resiliéncia mental e vontade de
persistir no trabalho mesmo face adversidades); dedicacdo (sentimentos de
entusiasmo, orgulho, inspiracdo e desafio) e absorcdo (concentragdo total no trabalho)
(Schaufeli et al., 2002).

Escola
e Instituicdo social publica ou privada que visa proporcionar experiéncias de
aprendizagem formais e informais sobre diversas dreas de competéncias, de modo a
promover a qualificacdo individual e a cidadania (APDC; Martins et al., 2017).
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Estudantes universitarios tradicionais

e Conjunto de estudantes menores de 22 anos que nao trabalham ou que trabalham
menos de 15 horas semanais (Sanchez-Gelabert & Abreu, 2017).

Estudantes universitarios ndo tradicionais
e Conjunto de estudantes atipicos ou com pouca representatividade no ensino superior.
Em geral sdo alunos mais velhos, com um certo nivel de independéncia econdmica e
que se dedicam aos estudos em tempo parcial, diminuindo, assim, as experiéncias de
sociabilizacdo dentro da instituicdo de ensino universitario. Para além disso, sdo
estudantes que tendem a acumular mais papéis de vida (e.g., estudante, trabalhador,
pai/mae, atleta de alta competicdo) (Sanchez-Gelabert & Abreu, 2017).

Exclusdo social
e Condicdo de isolamento e alienacdo que resulta de ndo haver uma relacdo estruturada
com o mercado de trabalho e o contexto social alargado (Blustein, 2006).

Expectativas de resultado
e Crencas acerca da/s consequéncia/s de determinada acdo (Lent et al., 1999).

Exploragdo vocacional
e Comportamento de procura por novas experiéncias de carreira (Super, 1980).
e Processo psicolégico que sustenta atividades de procura e de processamento de
informacdo ou teste de hipdteses acerca de si préprio e do meio circundante, com vista
a prossecucdo de objetivos vocacionais (Taveira, 2000).

Flexibilidade

e Competéncia pessoal caracterizada pela abertura a mudanca, seja ela positiva ou
negativa (Férum Econdmico Mundial, 2018).

Identidade de carreira
e Integracdo de aspetos pessoais e profissionais (Super, 1980).

Identidade narrativa
e A estodria internalizada e em evolugcdo que a pessoa comeca a desenvolver no final da
adolescéncia para conferir significado e propdsito a vida (McAdams & Olson, 2010).

Indecisdo/Incerteza de carreira
e Dificuldade para formular objetivos e fazer escolhas de carreira. Numa perspetiva
construtivista a indecisdo ndo é obrigatoriamente percecionada como algo negativo.
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Esta pode motivar a atribuicdo de significa a um dado acontecimento, servindo de base
para uma escolha e compromisso de carreira futuro (Feldman, 2003; Savickas, 1995).

IndUstria 4.0
e Denominacdo de uma nova era marcada pela extensa automatizacdo dos
procedimentos, utilizacdo de grandes quantidades de dados (big data), inteligéncia
artificial e substituicdo de capital humano por robds. Esta nova era vem exigir mais e
novos conhecimentos e competéncias aos individuos para mantar ou encontrar um
posto de trabalho (Hirshi et al., 2018).

Infusdo curricular
e Esforco do sistema educativo ou respetivo membro (e.g., professores) para organizar
atividades de desenvolvimento vocacional, integrando estas nos temas convencionais
do curriculum. Este esforgo visa facilitar as relag®es entre a educacdo e o mundo laboral
(Moreno, 2008).

Instabilidade do mercado de trabalho
e Rapidas alteracBes estruturais provocadas por fatores como a automatizacdo,
globalizacdo e inteligéncia artificial. Uma das consequéncias observadas é o
desaparecimento de certos empregos, principalmente os que podem ser
desempenhados por robds, e o surgimento de outros (Lent, 2018).

Interesses de carreira
e Sentimento de autoeficacia pessoal em determinadas tarefas de carreira, que é gerada
de forma indiferenciada e vai estabilizando e especificando na fase adulta (Lent et al.,,
1999).
e FEstado de tensdo psicossocial entre as necessidades individuais e as oportunidades
sociais para atingir os objetivos e satisfazer essas necessidades (Savickas, 2019).

Intervengao de carreira
e Intervencdo psicologica deliberada, destinada a promover o desenvolvimento
vocacional ou a capacidade de tomada de decisdo de carreira de uma pessoa (Spokane
& Oliver, 1983; Spokane & Nguyen, 2015).

Lazer
e Tempo e espaco no qual o individuo realiza atividades que |he conferem prazer (e.g.,
pratica de desporto, ouvir musica), ndo procurando alcancar um objetivo de carreira
especifico (Super, 1980; APDC).
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Maturidade vocacional
e Capacidade da pessoa para enfrentar as tarefas de desenvolvimento com as quais é
confrontado, entre as quais se incluem, por um lado, as tarefas do seu desenvolvimento
social e bioldgico, e por outro, as necessidades da sociedade em relacdo as outras
pessoas que alcancam este estado de desenvolvimento. Conceito, entretanto, revisto e
atualizado para adaptabilidade de carreira (Savickas, 1997; Super et al., 1996).

Macronarrativa
e |dentidade narrativa que integra episédios de vida numa grande estéria que consolida
o entendimento acerca de si, objetivos e desempenhos nos papéis sociais. Compare
com identidade narrativa (Savickas, 2019).

Mentoria
e Relacdo profissional estabelecida entre mentor e mentorando com o objetivo de
partilhar experiéncias e ensinamentos, sendo o mentor, em geral, uma pessoa mais
velha ou mais experiente no ambito da mentoria, que funciona como um guia auxiliar
do mentorando para que este/a encontre o percurso de carreira desejado. Estratégia
valorizada em momentos de transicdo (e.g., ingresso num novo ambiente escolar ou
profissional) (APDC).

Mercado de emprego
e Campo no qual quem procura e oferece trabalho interage, acordando informacao
acerca das condicdes de trabalho, saldrios, mobilidade, entre outras. Este contexto
caracteriza-se pela constante mudanca e interacdo entre multiplos fatores,
internos/nacionais e externos/internacionais (Canadian Education and Research
Institute for Counselling, 2020).

Micronarrativa
e Pequena estdria sobre um acontecimento importante, pessoa/momento, experiéncia
transformadora (Savickas, 2019).

Necessidades
e Algo que os individuos sentem fazer falta. Algo que os move para procurarem
experiéncias que os facam sentir mais seguros. Tensdo que estimula a acdo em direcdo
a busca por aquilo que estd em falta (Sampaio et al., aceite para publicacdo).
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Observagdo em contexto de trabalho (job shadowing)

e Modelo de aprendizagem por experimentacdo que permite ao individuo ter um
primeiro contacto com o contexto de emprego, através da observacdo didria de um ou
mais funciondrios em func¢des (Canadian Education and Research Institute for
Counselling, 2020).

Obijetivos
e Determinacdo individual que promove o envolvimento numa dada atividade (Lent et
al., 1999).

Ocupagdo
e Atividade produtiva que o/s individuo/s desempenham numa dada sociedade,
podendo, ou ndo, ser remunerada e exigir qualificacdo (Brown & Lent, 2013).

Orientagdo proteana de carreira
e Processo de gestdo de carreira efetuado pelo proprio individuo, ao invés da
organizacdo. Conceito complementar ao de ‘carreira sem fronteiras’ e, por vezes, até
confundido com este Ultimo (Baruch, 2014; Hall; 1976).

Orientagdo vocacional
e Intervencdo de aconselhamento de carreira que usa testes psicolégicos e informacao
para encaixar individuos a lugares que se lhes ajustam (Savickas, 2019).

Papéis de vida
e Conjunto de ‘personagens’ que desempenhamos diariamente e ao longo do ciclo de
vida, podendo variar em nimero (e.g., mae/pai; filho/a; estudante) (Super, 1980).

Planeamento de carreira
e Preocupacdo com o percurso de carreira que motiva comportamentos de tomada de
decisdo, exploracdo, formulacdo de uma rede de contactos e estabelecimento de
objetivos (Teixeira et al. 2019).

Preferéncia

e Opcdo que a pessoa gosta mais quando confrontado com duas ou mais opgdes (Santos,
2007).
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Preocupagao
e Processo que impulsiona o planeamento e a orientacdo na construcdo de carreira.
Atitude otimista de orientacdo para o futuro, evitando o pessimismo, indiferenca e
imobilismo no processo de construcdo de carreira (Taveira et al., 2016).

Proatividade
e Predisposicdo individual para adotar uma postura ativa, iniciando mudancas e
influenciando o meio. Especificamente, no dmbito da carreira isto significa que o
individuo adota um papel ativo, antecipando a mudanca, elaborando planos e fazendo
escolhas (Bateman & Crant, 1993).

Processo
e Algo precedido de preparacdo e sucedido de constantes ajustamentos. As transicdes de
carreira sdo um exemplo ilustrativo daquilo que é um processo, seja a transicdo do pré-
escolar para o escolar, escola-trabalho, trabalho-reforma, entre outras (Lent et al,,
1999).

Processo de aconselhamento
e Pensamentos revelados ou encobertos, bem como sentimentos ou comportamentos
do cliente e do psicélogo que ocorrem durante as sessdes de aconselhamento (Hill &
Williams, 2000).

Profissdo
e Atividade produtiva, normalmente remunerada, que o/s individuo/s desempenham
dentro de uma dada sociedade e que exigem uma qualificacdo (Brown & Lent, 2013).
e Um conjunto de atividades de trabalho similares que podem ser desempenhadas em
diferentes organizacdes de trabalho ou empregos (Taveira, 2005).

Prontidao de carreira
e Padrdo que reflete vontade para enfrentar a mudanca, e confianca na sua capacidade
para definir e alcancar objetivos de carreira/vida pessoalmente valorizados. Traco de
personalidade duradouro e estavel (Savickas & Porfeli, 2012).

Psicdlogo especialista em Psicologia Vocacional e do Desenvolvimento da carreira
e Profissional qualificado que fornece acompanhamento nos dominios da educacao,
carreira ou pessoal. Promove o autoconhecimento, a exploracdo de oportunidades e
recursos disponibilizados pelo meio, a formulacdo de objetivos de vida e de carreira,
bem como, recursos que possibilitam uma melhor gestdo de transicdes (e.g., transicdo
escola-trabalho, trabalho-reforma, emprego-desemprego ou vice-versa) (APDC).
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Reflexao de carreira
e Pensar o passado focado em memorias, experiéncias e cognicBes. A reflexdo é
retrospetiva permitindo trazer o passado para o presente (Savickas, 2019).
e Anidlise, sintese, julgamento e avaliacdo do conhecimento adquirido com base nos
objetivos, crencas e valores pessoais (National Career Development Association, 2020).

Reflexividade
e Processo cognitivo de segunda ordem de forte avaliacdo, isto é, o individuo distancia-
se da experiéncia de si para a avaliar e para construir formas alternativas de agir no
futuro. E prospetiva pois liga o presente ao futuro (Savickas, 2019).

Reflexividade ética na carreira
e Processo de desenvolvimento psicoldgico, com suporte estrutural cognitivo, que
permite a pessoa perspetivar as suas decisdes e projeto de vida e os modos como 0s
executa, triadicamente, i.e., considerando o Self (e.g., beneficios para si), o outro mais
proximo (e.g., consequéncias para a familia, amigos), e um outro mais distante (e.g.,
implicacBes para as instituicdes, a sociedade) (Marques et al., 2017).

Rendimento académico
e Resultados académicos alcancados, traduzidos pelas avaliagBes curriculares.
Operacionalizado em classificacGes/notas e (des)aprovacdo (Nogueira, 2017).

Resultado da intervengdo
e Mudancas que ocorrem direta ou indiretamente devidas a intervencdo. Sdo avaliadas
em termos de efeitos imediatos (resposta do cliente que resultante de intervencdo
especifica do terapeuta), intermédios (mudancas que ocorrem como resultado de
sessdo ou acontecimento terapéutico), ou distal (mudanca que ocorre como resultado
de toda a intervencdo) (Hill & Williams, 2000).

Sucesso
e Algo explicitamente positivo (sucesso) associado a execucdo ou desejo de execucdo de
determinada tarefa. Sucesso é o oposto do insucesso. Atualmente, com as alteracdes
contextuais (e.g., globalizacdo da economia) estes constructos tém assumido uma
perspetiva alargada, assumindo uma componente objetiva com base em resultados
tangiveis (e.g., salario, promocdes) e outra subjetiva com base nas percec¢des individuais
(e.g., (in)satisfacdo com o percurso de carreira) (Dries, 2011).
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Sucesso Académico
e Constructo multidimensional que inclui componentes objetivas (e.g., rendimento
académico) e subjetivas (e.g., envolvimento na escola/no ensino superior, satisfacdo
com espacos, pessoais e vivéncias académicas, sentido de desenvolvimento pessoal)
(Araujo, 2017).

Técnicas de procura de emprego
e Conjunto de acdes destinadas a encontrar um emprego, por motivos de desemprego,
descontentamento ou desejo de algo melhor (Canadian Education and Research
Institute for Counselling, 2020).

Tema de vida
e O problema nuclear da vida do individuo e as solugdes que busca para o resolver
(Csikszetmihalyi & Beattie, 1979).

Tomada de decisdo de carreira

e Escolha e compromisso individual num dado percurso de carreira (Osipow &
colaboradores, 1976).

e Processo que parte de um problema de transicdo e que conduz a consideracao,
exploracdo, valoracdo e selecdo entre diversas alternativas, através de um
procedimento, parcialmente sistematico e consciente e, em grau varidvel, racional, com
vista ao compromisso com uma alternativa e a vinculacdo do sujeito a sua
implementacdo (Bréda, 2001).

Trabalho

e Oferta de servicos ou criacdo de bens, normalmente, como atividade remunerada ou
em regime de voluntariado (Brown e& Lent, 2013).

e Prosseguimento sistematico de um objetivo valorizado pelo proprio e desejado por
outros, que requer esforco, compensado (trabalho pago) ou ndo (trabalho voluntério
OU Uma ocupacdo), e que se realiza pelo prazer que oferece em si mesmo a atividade,
pela estrutura que o papel de trabalhador da a nossa vida, pelos beneficios materiais e
econdmicos que a atividade em causa permite obter (Taveira, 2005).

Trabalho digno
e Desempenhar uma atividade com: condi¢des de seguranca; tempo de descanso e lazer;
coeréncia entre os valores pessoais e sociais do trabalhador com os valores do
empregador; ter direito a uma remuneracdo justa e adequada as funcles
desempenhadas, bem como, acesso a cuidados de saude (Blustein et al., 2019).

Trabalho nao tradicional
e Empregos em regime flexivel como é o caso de trabalhos a tempo parcial (part-time),
trabalhos temporarios, trabalho por conta prépria, trabalho a partir de casa
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(teletrabalho) (Canadian Standards and Guidelines for Career Development
Practitioners, 2020).

Transigao de carreira
e Passagem de uma etapa de carreira para outra (e.g., transicdo escola-trabalho,
trabalhador-desemprego, mudanca de trabalho, trabalho-reforma) (Super et al., 1988).
e Periodo estimulante, do ponto de vista do desenvolvimento psicoldgico, propicio ao
crescimento, mas também a vulnerabilidade (Taveira, 2005).

\'

Valores

e Conjunto de principios orientadores, considerados como desejaveis e que se baseiam
nas necessidades humanas. Estes podem variar quanto a importancia e nos elementos
que os definem (Gouveia, 1998; Schwartz, 1994).

e Conjunto de principios fundamentais que transcendem situacdes especificas, e que sdo
aprendidos numa determinada cultura, sociedade, instituicBes e experiéncias pessoais,
influenciando as atitudes, julgamentos, escolhas, atribuicdes e as préprias acdes dos
individuos (Gouveia, 2003).

Valéncias de trabalho
e Apreciacdo geral quanto ao trabalho que se estrutura em dimensdes experienciais e
afetivas, positivas ou negativas. Desenvolve-se desde a infancia e favorece ou inibe a
motivacdo e a realizacdo de tarefas de desenvolvimento vocacional (Porfeli et al., 2012).

Vivéncias académicas

e Conjunto de experiéncias de cariz académico (e.g., novas estratégias e ritmos de
aprendizagem), social (e.g., desenvolvimento de padrdes de relacionamento
interpessoal mais maduros), pessoal (e.g., cristalizacdo da identidade, desenvolvimento
de autoestima, autoconhecimento e conhecimento do mundo), e vocacional (e.g.,
desenvolvimento de uma identidade vocacional) impostas pelo contexto académico e
que desafiam de forma significativa a transicdao e adaptacdo do estudante ao contexto
do Ensino Superior (Almeida et al., 2000).
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